《济南市促进互联网医保大健康服务平台发展的若干政策》的起草说明
为加快推进山东省互联网医保大健康服务平台（以下简称互联网医保大健康平台）在我市创新发展，更好满足人民群众在基本医疗卫生服务基础上的多层次、多领域、多样化健康服务需求，我们起草了《济南市促进互联网医保大健康服务平台发展的若干政策》（以下简称《若干政策》），现就有关情况说明如下：

一、起草背景及过程

今年3月，中共中央、国务院下发《关于深化医疗保障制度改革的意见》，国家医保局、国家卫健委下发《关于推进新冠肺炎疫情防控期间开展“互联网+”医保服务的指导意见》，两个文件为支持“互联网+医疗”等新服务模式发展提供了依据和遵循。为充分发挥医保支付、定价、药品采购供应保障等功能作用，省医保局与市政府搭建了山东省互联网医保大健康服务平台（以下简称医保大健康平台），通过深入实施流程再造，着力构建“互联网+医保+医疗+医药”综合医疗保障服务体系。

4月25日，山东省互联网医保大健康服务平台活动启动后，省、市医保局在认真学习贯彻国家有关文件精神，充分借鉴上海、天津、湖北、深圳等省市支持“互联网+医疗”措施办法的基础上，研究制定了一系列措施，并征求了有关部门意见，形成了《若干政策》。
二、文件主要内容

《若干政策》从四个方面推出了17项措施：
（一）加快推动互联网医保大健康平台建设发展。一是与省共建互联网医保大健康服务平台，推动互联网医保大健康平台与医疗保障信息平台、全民健康信息平台等互联互通，信息共享、业务协同。鼓励互联网医院与实体医疗机构依托互联网医保大健康平台组成医联体。二是大力培育数字经济新业态，打造数据供应链，促进数字化转型，形成产业链上下游和跨行业融合的数字化生态体系。三是促进产业集群发展，鼓励生物医药、医疗器械企业依托互联网医保大健康平台完善上游产业链条。四是开展互联网慢病线上支付服务，开展线上线下相结合的常见病、慢性病互联网预约挂号、复诊、续方、药品网订店送店取等服务。五是加快推动慢性病诊疗服务模式创新，逐步实现慢性病患者从线下就诊到线上复诊的分流。六是开展家庭医生互联网签约服务，符合规定的互联网医院可通过与基层医疗卫生机构合作、科室共建、全专科联合门诊、远程诊疗等形式，参与家庭医生签约服务。七是发展“互联网+养老+康复+照护”等服务，线上线下结合为老年人、失能半失能人员、残疾人等特殊群体提供送药、病人转运、帮办代办、网上预约辅助出行、呼叫座席、生活照护、支持性康复预约服务、长期护理等全链条市场化服务。八是实施信息化升级专项行动，年底实现乡镇卫生院、社区卫生服务中心异地住院联网结算全覆盖，县级医院异地门诊慢性病联网结算全覆盖。
（二）出台支持平台创新发展的医保政策。一是将互联网医院部分慢性病医疗费用纳入医保支付范围，首批试点职工7个病种，居民4个病种，报销政策参照互联网医院依托的实体医疗机构执行。二是扩大医保个人账户金支付范围，包括参保人在互联网医院、药店发生的个人负担费用以及选购商业医疗保险产品的费用。三是探索适合互联网医院发展的医保支付结算办法。试运行期间，互联网医院发生的合规医疗费用暂实行据实结算。其中：线上复诊费、远程会诊费等诊疗费用拨付给互联网医院，通过处方流转发生的药品费用与药品供应商直接结算。四是加强对互联网医院诊疗服务管理，对实名认证、药品销售价格以及药品追溯和服务质量评价体系均做了明确要求。

（三）发挥互联网医保大健康平台作用，促进中医药服务创新发展。一是推进中药材采购联盟建设，发起“省际中药采购联盟”，争取“世界道地中药数字化交易平台”“世界名中医数字化传承平台”总部落地济南，开展中药材区域性订单式种植、采购、交易，促进我市道地药材产业发展。二是推动中医药服务创新，建设共享智慧中药房，开发中医智能辅助诊疗系统，开展区域性互联网预约、智能缴费、药师审方、药物配送等服务。三是支持中药院内制剂互联网推广，互联网医院开具本院（或医联体内）中药院内制剂，按规定纳入基本医疗保险支付范围。

（四）创新医保大健康平台服务模式。一是打造“移动诊疗”服务新模式，发挥医保健康服务车线上线下结合移动服务优势，协同基层开展医疗扶贫、慢病管理、移动诊疗等服务。二是推动基本医疗保险与商业保险融合发展，提供适宜的商业医疗保险产品，通过医保大健康平台实现费用缴纳和待遇结算一窗受理、一站式结算，满足群众多样化健康保障需求。

三、文件制发
《若干政策》拟以市政府办公厅文件形式印发实施。
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